附件：

“线上三门峡”平台自助申请住房保障业务流  程

一、手机登陆“线上三门峡”，点击“便民”模块，进入“住房保障”第一次登陆需要完成“身份认证”，这样可以在后期非常方便地进入“住房保障”模块，自动进入本家庭信息模块而不需要另行登陆认证。

二、进入“承租资格申请”的页面

1.进入保障对象页面。
2.选择进入“承租资格申请”申请页面。

3.仔细阅读相关提示，点击“我已阅读并同意以上须知”。

4.填写“申请区域”按照系统提示，选择“申请所在地”、“申请机构”、“办事地点”。

5.拍照上传身份证正反面，填写社保卡号，选择保障类型、对象类型以及人像采集，“*”号类必须全部填写。

通过线上申请的，选择确定了“申请所在地”以后，系统自动默认“申请机构”为“**线上受理”“办事点”为“住房保障线上受理”。

6.拍照上传本人社保卡。

7.确认之后去签署资格申请资料，所有需要签署的地方系统都有标注，按提示依次填写。
8.进入“个人身份认证服务”填写姓名身份证号及录制动态视频完成认证。

三、填写共同申请人信息

1.婚姻为已婚的，必须填写配偶信息，未婚需填写父母信息（姓名、身份证号码）。

2.上传相关资料（要求上传申请人及夫妻双方的身份证复印件及户口簿，结[离]婚证）。

四、属于新就业类型需上传申报之日五年之内的毕业证及工作证明。

认证结束后，方可提交，显示提交成功即为报名成功。

“豫事办”平台自助申请住房保障业务

流  程

一、打开支付宝搜索“豫事办”或下载“豫事办”APP，城市选择三门峡市，登录账号，在“推荐服务”中选择“一件事专区”。

二、 点击“一件事专区”，选择个人“一件事”，下拉找到“申请公租房”模块。

三、点击“申请公租房”，按要求依次选择河南—三门峡市—所在县（市、区），进入“申请公租房”联办效能页面，点击“立即办理”。

四、页面跳转至申请须知，勾选“我已知晓并同意授权”，然后点击“开始申报”。

五、 页面跳转至“情形选择”，根据页面内容进行填报，再点击“下一步”。

六、页面跳转至“申报对象信息确认”，确认个人信息无误后点击“下一步”，进入“表单信息”页面，按要求依次填写信息，带“红色星号”为必填内容，“街道”“社区”为必填选内容，填写完成后，点击“下一步”。

七、页面跳转至“材料上传”，按要求依次上传户口簿、身份证、婚姻证等资料，完成后点击“下一步”，页面跳转至申报确认，即可完成申报。



